
SEKTOR PERTUBUHAN PELADANG KAWASAN (PPK)

Semua aktiviti dibenarkan 

kecuali
Sila rujuk kepada perkara yang 

disenaraikan dalam senarai aktiviti yang 

dilarang.

Arahan Tetap

1. Kehadiran dan maklumat peladang

direkodkan setiap hari

2. Tempat perjumpaan peladang ditetapkan di 

satu tempat sahaja di PPK

3. Aktiviti pembersihan dibuat setiap hari

4. Keperluan peralatan keselamatan diri 

disediakan 

4

Tindakan Penerangan Ringkas

Penjarakan sosial
Memastikan penjarakan sosial 1 Meter semasa berurusan di kaunter PPK dan 
menghadkan bilangan pelanggan bergantung kepada saiz ruang

Penggunaan hand sanitizer
Mewajibkan penggunaan Hand Sanitizer atau menyediakan kawasan mencuci 
tangan dengan sabun

Pembersihan dan sanitasi 
Menggunakan cecair pencuci yang sesuai, setiap hari (sebelum atau selepas
operasi)

Jarak antara pelanggan Jarak antara pelanggan sekurang – kurangnya 1 meter

Pengambilan suhu badan dan 
pemakaian topeng muka

Mengambil dan merekod suhu badan pekerja pada awal waktu bekerja dan 
mewajibkan pemakaian topeng muka kepada pekerja

Waktu

Beroperasi

8.00 pagi – 5.00 
petang

Waktu

Kehadiran

Pelanggan

8.30 pagi – 3.30 
petang

Kapasiti 

Pekerja 100%

AKTIVITI DAN PROTOKOL



AKTIVITI DAN PROTOKOL

SEKTOR MAKANAN – PADI DAN BERAS

Semua aktiviti dibenarkan 

kecuali
Sila rujuk kepada perkara yang 

disenaraikan dalam senarai aktiviti yang 

dilarang.

Arahan Tetap

PERINTAH BERAS, KAWALAN GRED DAN 

HARGA (AKTA 522)

• Harga maksimum beras Super Spesial

Tempatan 5% ialah RM 2.60 dan Super 

Spesial Tempatan 10% ialah RM 2.40 dan

Super Spesial Tempatan 15% RM 1.80.

• Had kuantiti pembelian beras pada setiap

masa di peringkat peruncit tidak melebihi

100 kg per individu (akan dikaji

berdasarkan kesesuaian).

• Penguatkuasaan bagi membendung aktiviti

penyorokan beras.

4

Tindakan Penerangan Ringkas

Penjarakan sosial Memastikan penjarakan sosial 1 meter semasa pembelian dan 
menghadkan bilangan pelanggan berdasarkan saiz ruang

Pengambilan suhu badan dan 
pemakaian topeng muka

Mengambil dan merekod suhu badan pekerja pada awal waktu
bekerja dan mewajibkan pemakaian topeng muka kepada pekerja

Pembersihan dan sanitasi Menggunakan cecair pencuci yang sesuai, setiap hari (sebelum
atau selepas operasi)

Jarak antara pelanggan Jarak antara pelanggan sekurang–kurangnya 1 meter

Waktu

Beroperasi

8.00 pagi -8.00 
malam

Waktu 

Kehadiran 

Pelanggan

8.00 pagi – 8.00 
malam

Kapasiti 

Pekerja

100%



AKTIVITI DAN PROTOKOL

SEKTOR PERDAGANGAN DAN 

KESELAMATAN

Semua aktiviti dibenarkan 

kecuali
Sila rujuk kepada perkara yang disenaraikan

dalam senarai aktiviti yang dilarang.

Arahan Tetap

Prosedur perkhidmatan kuarantin dan 

pemeriksaan semasa tempoh Perintah Kawalan 

Pergerakan (PKP)

4

Waktu

Beroperasi

Mengikut waktu
operasi setiap CIQ
dan Stesen
Kuarantin

Waktu 

Kehadiran 

Pelanggan

Mengikut waktu
operasi setiap CIQ
dan Stesen
Kuarantin

Kapasiti 

Pekerja

100%

Tindakan Penerangan Ringkas

Penjarakan sosial Memastikan penjarakan sosial 1 meter semasa aktiviti 

Penggunaan hand sanitizer Menyediakan tempat sanitasi kepada pelanggan

Mengambil dan merekod suhu
badan pekerja dan pemakaian
topeng muka

Mengambil dan merekod suhu badan pekerja secara berkala serta 
mewajibkan pemakaian topeng muka

Pembersihan dan sanitasi Menggunakan cecair pencuci yang sesuai, setiap hari (sebelum atau
selepas operasi)

Susun atur kerusi ruang 
menunggu

Jarak antara  kerusi 1 meter

Jarak antara pelanggan Jarak antara pelanggan sekurang – kurangnya 1 meter



AKTIVITI DAN PROTOKOL

SEKTOR PERIKANAN (1/4)

Semua aktiviti dibenarkan 

kecuali

Sila rujuk kepada perkara yang 

disenaraikan dalam senarai aktiviti yang 

dilarang.

Arahan Tetap

4

Tindakan Penerangan Ringkas

Penggunaan hand sanitizer Mewajibkan penggunaan hand sanitizer atau menyediakan 
kawasan mencuci tangan dengan sabun di jeti/kompleks 
pendaratan ikan

Pemeriksaan suhu badan dan pemakaian 
topeng muka

Pemeriksaan dilaksanakan setiap hari terhadap nelayan, pekerja 
dan peraih dan mewajibkan pemakaian topeng muka kepada 
pekerja

Penjarakan sosial di jeti/kompleks pendaratan 
ikan

Memastikan penjarakan sosial 1 meter semasa operasi 
pengumpulan dan penjualan

Pergerakan nelayan/pekerja Dari rumah ke jeti/kompleks pendaratan ikan dengan surat dari 
majikan atau lesen perikanan

Sanitasi di jeti/kompleks pendaratan ikan Dilaksanakan setiap hari sebelum atau selepas jeti/kompleks
dibuka

Waktu

Beroperasi

Mengikut norma 
biasa

Waktu 

Kehadiran 

Pelanggan

7.00 am – 5.00 pm Kapasiti 

Pekerja

100%



AKTIVITI DAN PROTOKOL

SEKTOR PERIKANAN (2/4)

Semua aktiviti dibenarkan 

kecuali
Sila rujuk kepada perkara yang 

disenaraikan dalam senarai aktiviti yang 

dilarang.

Arahan Tetap

4

Tindakan Penerangan Ringkas

Penggunaan hand sanitizer Mewajibkan penggunaan hand sanitizer atau menyediakan
kawasan mencuci tangan dengan sabun di ladang
akuakultur

Pemeriksaan suhu badan dan pemakaian topeng
muka

Pemeriksaan dilaksanakan setiap hari terhadap nelayan, 
pekerja dan peraih dan mewajibkan pemakaian topeng 
muka kepada pekerja

Pergerakan pekerja Dari rumah ke ladang dan dari ladang untuk pengambilan 
makanan 

Sanitasi di ladang, hatcheri dan fasiliti berkaitan Dilaksanakan setiap hari sebelum atau selepas aktiviti 
bermula

Penjarakan sosial di ladang Memastikan penjarakan sosial 1 meter semasa operasi

Waktu

Beroperasi

6.00 am – 4.00 pm Waktu 

Kehadiran 

Pelanggan

9.00 am – 3.00 pm Kapasiti 

Pekerja

100%



AKTIVITI DAN PROTOKOL

SEKTOR PERIKANAN (3/4)

Semua aktiviti dibenarkan 

kecuali

Sila rujuk kepada perkara yang 

disenaraikan dalam senarai aktiviti yang 

dilarang.

Arahan Tetap

4

Tindakan Penerangan Ringkas

Permohonan Sijil Kesihatan 
dan/atau permit CITES

Permohonan sijil kesihatan dan/atau permit CITES (bagi spesies yang 
disenaraikan bawah Akta 686) oleh penternak melalui email

Pemprosesan Sijil Kesihatan 
dan/atau permit CITES

Pulau Pinang: 8am – 5 pm (setiap hari)
Perak: 9.00 am – 12.00 pm (Isnin, Rabu, Jumaat)
Melaka: 9.00 am – 12.00 pm (Isnin, Rabu, Jumaat)
KLIA: 8am – 5 pm (setiap hari)
Johor: 8am – 5 pm (setiap hari) 
Putrajaya: 8am – 5 pm (setiap hari)

Kaunter Sijil Kesihatan dan/atau 
permit CITES (bagi spesies yang 
disenaraikan bawah Akta 686) 
oleh pengeksport

Pulau Pinang: 12.00 pm – 2.30pm (Isnin, Rabu, Jumaat)
KLIA: 12.00 pm – 2.30pm (Isnin, Rabu, Jumaat)
Johor: 9.00 am – 3.00 pm (Ahad, Selasa, Khamis)
Putrajaya: 8.00 am -12.00 pm (setiap hari Selasa)

Pelaksanaan Inspection Prior To 
Export (IPTE) oleh DOFM

Pemeriksaan di premis ditangguhkan kepada syarikat yang berdaftar dan 
terlibat dengan program pemantauan DOFM (pemeriksaan secara 
dokumentasi dilaksanakan).

Penggunaan hand sanitizer Mewajibkan penggunaan hand sanitizer atau menyediakan kawasan mencuci 
tangan dengan sabun di jeti/kompleks pendaratan ikan

Pemeriksaan suhu badan dan 
pemakaian topeng muka

Pemeriksaan dilaksanakan setiap hari terhadap nelayan, pekerja dan peraih
dan mewajibkan pemakaian topeng muka kepada pekerja

Waktu 

Beroperasi

Seperti di bawah Waktu Kehadiran 

Pelanggan

Seperti di bawah Kapasiti Pekerja 100%



SEKTOR PERIKANAN (4/4)

4

Tindakan Penerangan Ringkas

Penggunaan hand sanitizer Mewajibkan penggunaan hand sanitizer atau menyediakan kawasan mencuci 
tangan dengan sabun di jeti/kompleks pendaratan ikan

Pemeriksaan suhu badan dan 
pemakaian topeng muka

Pemeriksaan dilaksanakan setiap hari terhadap pekerja dan mewajibkan
pemakaian topeng muka kepada pekerja

Pembersihan dan sanitasi di premis Dilaksanakan setiap hari sebelum atau selepas aktiviti bermula

Penjarakan sosial di premis Memastikan penjarakan sosial 1 meter semasa operasi dan menghadkan bilangan
pelanggan mengikut kesesuaian saiz ruang

Waktu

Beroperasi

Bergantung
kepada industri

Waktu 

Kehadiran 

Pelanggan

Bergantung
kepada industri

Kapasiti 

Pekerja

100%

AKTIVITI  DAN PROTOKOL

Semua aktiviti dibenarkan 

kecuali

Sila rujuk kepada perkara yang 

disenaraikan dalam senarai aktiviti yang 

dilarang.

Arahan Tetap



AKTIVITI  DAN PROTOKOL

SEKTOR PERTANIAN (1/3)

Tindakan Penerangan Ringkas

Penjarakan sosial Memastikan penjarakan sosial 1  meter semasa di ladang / Pusat 
Pengumpulan / Pusat Pengredan/ Pusat Pemprosesan/ Pusat Penjualan

Penggunaan
hand sanitizer

Mewajibkan penggunaan sanitasi tangan dengan menyediakan kemudahan
kawasan mencuci tangan dan cecair pencuci tangan di ladang/ Pusat
Pengumpulan/ Pusat Pengredan/ Pusat Pemprosesan/ Pusat Penjualan

Suhu badan dan topeng muka Mengambil dan merekod suhu badan pekerja pada awal waktu bekerja dan 
mewajibkan pemakaian topeng muka kepada pekerja

Pembersihan dan sanitasi Menggunakan cecair pencuci yang sesuai, setiap hari (sebelum atau selepas operasi) di 
ladang/ Pusat Pengumpulan/ Pusat Pengredan/ Pusat Pemprosesan/ Pusat Penjualan

Waktu
Beroperasi

7.00 pagi –

7.00 mlm

Waktu Kehadiran

Pemborong

8.00 pagi –
6.00 ptg

Waktu Kehadiran
Pelanggan

9.00 pagi –
5.00 ptg

Kapasiti Pekerja 100%

4

Semua aktiviti dibenarkan 

kecuali

Sila rujuk kepada perkara yang 

disenaraikan dalam senarai aktiviti yang 

dilarang.

Arahan Tetap



AKTIVITI  DAN PROTOKOL

SEKTOR PERTANIAN (2/3)

Tindakan Penerangan Ringkas

Penjarakan sosial Memastikan penjarakan sosial 1  meter semasa proses penjualan dan 
bekalan

Penggunaan
hand sanitizer

Mewajibkan penggunaan sanitasi tangan dengan menyediakan kemudahan
kawasan mencuci tangan atau cecair pencuci tangan di premis benih/ baja/ 
racun/ peralatan/ jentera untuk pekerja dan pelanggan

Suhu badan dan topeng muka Mengambil dan merekod suhu badan pekerja pada awal waktu bekerja dan mewajibkan 
pemakaian topeng muka kepada pekerja

Pembersihan dan sanitasi Menggunakan cecair pencuci yang sesuai, setiap hari (sebelum atau selepas operasi) di 
premis benih/ baja/ racun/ peralatan/ jentera untuk pekerja dan pelanggan

Waktu
Beroperasi

8.00 pagi –

8.00 mlm

Waktu Kehadiran

Pembekal

8.00 pagi –
6.00 ptg

Waktu Kehadiran 
Pelanggan

9.00 pagi –
5.00 ptg

Kapasiti Pekerja 100%

4

Semua aktiviti dibenarkan 

kecuali

Sila rujuk kepada perkara yang 

disenaraikan dalam senarai aktiviti yang 

dilarang.

Arahan Tetap



SEKTOR PERTANIAN (3/3)

4

Waktu
Beroperasi

7.00 pagi –

10.00 mlm

Waktu Kehadiran

Pemborong

8.00 pagi –
6.00 ptg

Waktu Kehadiran
Pelanggan

9.00 pagi –
5.00 ptg

Kapasiti Pekerja 100%

AKTIVITI  DAN PROTOKOL

Tindakan Penerangan Ringkas

Penjarakan sosial Memastikan penjarakan sosial 1  meter sepanjang proses penghasilan 
produk IAT (penerimaan bahan mentah/ pemprosesan/ pembungkusan dll) 
dan semasa penjualan

Penggunaan
hand sanitizer

Mewajibkan penggunaan sanitasi tangan dengan menyediakan kemudahan
kawasan mencuci tangan atau cecair pencuci tangan di sepanjang proses 
penghasilan produk IAT dan semasa penjualan kepada pemborong/ pelanggan

Suhu badan dan topeng muka Mengambil dan merekod suhu badan pekerja pada awal waktu bekerja dan mewajibkan 
pemakaian topeng muka kepada pekerja

Semua aktiviti dibenarkan 

kecuali

Sila rujuk kepada perkara yang 

disenaraikan dalam senarai aktiviti yang 

dilarang.

Arahan Tetap



SEKTOR MAKANAN (NANAS)

Semua aktiviti dibenarkan 

kecuali

Arahan Tetap

Patuh kepada SOP 

1. Perladangan nanas

2. Pengantaran buah nanas ke kilang

3. Pemasaran buah nanas

Aktiviti yang tidak dibenarkan
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Tindakan Penerangan Ringkas

Penjarakan sosial Memastikan penjarakan sosial 1 meter semasa urusan

Suhu badan pekerja dan topeng 
muka

Mengambil dan merekod suhu badan pekerja pada awal waktu bekerja
dan mewajibkan pemakaian topeng muka kepada pekerja

Pembersihan dan sanitasi Menggunakan cecair pencuci yang sesuai, setiap hari (sebelum atau
selepas operasi) 

Jarak antara pelanggan Memastikan penjarakan sosial 1 meter semasa pembelian dan hadkan
bilangan pelanggan bergantung kepada keluasan ruang

Waktu

Beroperasi

8.00 pg-5.00ptg Waktu

Kehadiran

Pelanggan

8.00pg-5.00ptg Kapasiti

Pekerja

100%

Sila rujuk kepada perkara yang 

disenaraikan dalam senarai aktiviti yang 

dilarang.



SEKTOR PENTERNAKAN

Semua aktiviti dibenarkan 

kecuali

Arahan Tetap

Aktiviti yang tidak dibenarkan

4

Tindakan Penerangan Ringkas

Penjarakan sosial Memastikan penjarakan sosial 1 meter semasa pembelian dan hadkan
bilangan pelanggan bergantung kepada keluasan ruang

Penggunaan hand sanitizer Mewajibkan penggunaan hand sanitizer atau menyediakan kawasan
mencuci tangan dengan sabun

Pengambilan suhu badan dan 
pemakaian topeng muka

Mengambil dan merekod suhu badan pekerja pada awal waktu bekerja
dan mewajibkan pemakaian topeng muka kepada pekerja

Pembersihan dan sanitasi Menggunakan cecair pencuci yang sesuai

Susun atur meja Jarak antara meja 1 meter

Jarak antara pelanggan Jarak antara Pelanggan sekurang – kurangnya 1 meter

Waktu

Beroperasi

Seperti biasa Waktu 

Kehadiran 

Pelanggan

Seperti biasa Kapasiti 

Pekerja

100%

Sila rujuk kepada perkara yang 

disenaraikan dalam senarai aktiviti yang 

dilarang.


